Barak prosel hodnocenim
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Ceska republika
Trebic¢sky nizkoprahovy klub Barak, ktery nabizi socialni sluzby détem a mladezi od 12 —
20 let, absolvoval vl dubnu hodnoceni kvality. Ziskal 95 bodu, pficemz maximalni mozny
pocet bodi byl 100. Audit provadéli odbornici zI Ceské asociace streetwork, ktera
funguje jako odborna profesni organizace za uc¢elem podpory rozvoje nizkoprahovych
sluzeb v Ceské republice.

Hodnotitelé stravili v zafizeni cely den. Mimo jiné hovofili se vSemi pracovniky sluzby i s jejimi
uzivateli. Cilem bylo zjistit, zda znalosti a dovednosti pracovnikl koresponduji s manualem
sluzby, ale i to, zda sluzba odpovida aktualnim oborovym trendim. Rozhovory s uzivateli
potvrdily nejenom to. Uzivatelé navic ocenili, Zze se mohou s divérou obracet na pracovniky se
zavaznymi osobnimi zalezitostmi.

V zavéreéné zpravé hodnotitelé uvedli, Ze nizkoprahovy klub BARAK je program zaméreny na
klienty v pfimé péci, ma pro tuto praci spravné nadseny tym a muze byt pfikladem dobré praxe
ostatnim nizkoprahovym zafizenim v Ceské republice.

,Z tak dobrého hodnoceni jsme vSichni nadSeni. Vitdme tento druh zpétné vazby, motivuje nas
k dalSimu rozvoji zafizeni. Jsem rada, Zze v naSem mésté dokdzeme nabidnout sluzby, u
kterych muzeme garantovat vysokou Uroven kvality. Je to dobra zprava nejen pro nase
uzivatele, ktefi se na nas s zadosti o pomoc obraceji, ale i pro ostatni, ktefi v budoucnosti
sluzbu vyuziji“ sdélila vedouci sluzby Jarmila Lis¢akova.
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